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CONEXTRATEGIA: CÃ³mo Crear VÃ­nculos Digitales Rentables, es el libro que explica acerca de

cÃ³mo articular el uso de la omnicanalidad, big data (datos masivos) y la comunicaciÃ³n digital,

para conectar y crear vÃ­nculos digitales rentables con los consumidores que coexisten en

ambientes 3.0 y 4.0, y asÃ­ alcanzar los objetivos de marketing digital, y de marketing en redes y

medios sociales, para la empresa o negocio. La acelerada expansiÃ³n del universo digital (internet,

redes sociales y apps) y de la tecnologÃ­a mÃ³vil, han modificado las conductas en las personas

en especial en millennials (GenY) y generaciÃ³n Z (GenZ), haciendo que proliferen nuevos modelos

de negocio configurando lo que hoy conocemos como economÃ­as del compartir, las que estÃ¡n

cambiando el marketing como lo conocemos. Bajo este contexto, este libro que estÃ¡ orientado

especÃ­ficamente a gerentes y profesionales del marketing, ventas, comercial e industrial, que

buscan conocer y profundizar en conceptos, modelos y herramientas de estrategia digital, social

media, y marketing en redes y medios sociales desde un Ã©nfasis gerencial. Este enfoque aborda

conceptos desde relacionados con la toma de decisiones que vinculan al mundo digital y el social

media con los objetivos de posicionamiento de la marca, participaciÃ³n de mercado, conversiones,

ventas, rentabilidad y fidelizaciÃ³n del cliente. Da cuenta tambiÃ©n de la necesidad de dar una

uniÃ³n coherente entre los objetivos de negocio con los objetivos de marketing digital, y de

marketing en redes y medios sociales en economÃ­as del compartir.
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AndrÃ©s sabe de lo que habla en tÃ©rminos de marketing digital. AquÃ­ en este libro hay

conceptos novedosos, cifras y sobre todo direcciones precisas y claras de hacia donde va esta

industria. Es un libro fÃ¡cil de leer y muy relevante para empresarios, personas de publicidad y

marketing, y acadÃ©micos. Altamente recomendado!

Es un agrado leer como Andres aterrizÃ³ el acontecer digital, en casos tangibles y de fÃ¡cil

comprensiÃ³n. A su vez comparto plenamente su visiÃ³n con respecto impacto transversal de las

redes sociales en la vinculaciÃ³n con el cliente. Lo recomiendo 100%.

I bought this book 2 days ago and it was my read for the weekend. I've always been somewhat

confused and frustrated when it comes to Social Media and Networking until someone in my

Spanish community told me to pay attention to a speaker named Andres Francisco Silva from Chile,

I have been following him for a while and now reading this book has allowed me to understand

clearly the process of Social Media and how to put all his teaching in action in my photography

business, Gloria Koss Phography.

Un libro que te da nociones sobre el futuro y la evoluciÃ³n del consumidor 4.0, planteando

estrategias, soluciones y redefiniendo los conceptos. Es un libro que sirve tanto para quien reciÃ©n

se este introduciendo en el mundo digital como aquel que necesita estrategias para su desarrollo.

Les saluda un prosumer.

Andres Silva, un excelente profesor y persona, feliz de poder tener la opciÃ³n de conocer este libro

y la motivaciÃ³n que nos entrega a seguir en esta especialidad Marketing con su libro, vanguardia y

nuevas estrategias en un mundo cada vez mas competitivo.
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